POLITICA DE PRIVACIDAD
TERMINOS Y CONDICIONES:

l. Reservado el derecho de admision.

1. 1. El Hotel no se hace responsable del dinero y/u objetos de valor olvidados
en la habitacidn y en areas publicas.

1. I1l. En caso de salida anterior a las fechas indicadas en su reserva, el Hotel se
reserva el derecho de cobrar el total de las noches reservadas.

V. IV. Salida a las 12.00h
V. V. Entrada desde las 15.00h
VI. VI. Prohibido fumar (multa 100€)

POLITICA DE PRIVACIDAD DEL SITIO WEB

Somos una empresa en la que la transparencia en la informacion es fundamental para establecer una
relacion de confianza con las personas que forman nuestro proyecto y con nuestros proveedores y
clientes, siendo la proteccion de los datos personales de las personas que confian en nosotros de vital
importancia, por lo que queremos mediante la presente Politica de privacidad informarte de como
recabamos y como tratamos o utilizamos dichos datos.

En esta politica de privacidad se establecen las bases sobre las que la empresa, trata los datos de
cardcter personal que voluntariamente nos facilitan nuestros usuarios a través de la pdgina web.

Esta Politica siempre serd aplicable cuando se faciliten datos a la empresa, el cual serd responsable
de sus datos (Responsable del Tratamiento de los Datos), y a través de cualquiera de los formularios
de contacto o suscripcién donde se recojan datos de cardcter personal (nombre, email, etc.).

A QUE NOS COMPROMETEMOS

=  Arespetar la privacidad de nuestros usuarios y tratar los datos personales con el consentimiento
de los mismos.

= A tratar los datos personales que estrictamente necesitemos para dar el servicio solicitado, y
tratarlos de forma segura y confidencial, tomando las medidas necesarias para evitar el acceso
no autorizado y el uso indebido de los mismos.

= A no utilizar los datos personales para finalidades para las que no hemos obtenido previamente
el consentimiento.

= A nodarlos datos personales a terceros ni compartirlos.

= A conservar los datos personales durante el tiempo estrictamente necesario para la finalidad
concreta para la que han sido proporcionados.

QUIEN ES EL RESPONSABLE DE TUS DATOS PERSONALES

Nombre de la empresa DANTE HOTELES, S.L
B59820951 B59820951

Calle C/ MALLORCA,181
Cddigo Postal 08036

Localidad BARCELONA
Provincia BARCELONAa




QUE ES UN DATO PERSONAL Y EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Un dato personal es toda informacion sobre una persona fisica identificada o identificable. Se
considera persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse directa o
indirectamente, en particular mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un numero de
identificacion, datos de localizacion, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la
identidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica, econdmica, cultural o social de dicha persona.

Asimismo, el tratamiento de datos personales implica cualquier operacion o conjunto de operaciones
realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos
automatizados o no, como la recogida, registro, organizacion, estructuracion, conservacion,
adaptacion o modificacion, extraccion, consulta, utilizacion, comunicacion por transmision, difusion o
cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o interconexion, limitacion, supresion o
destruccion.

QUE TRATAMIENTOS REALIZAMOS SOBRE SUS DATOS PERSONALES Y PARA QUE FINALIDADES

=  Solicitud de informacion por parte del usuario
Gestionar la solicitud de informacion remitida por parte del usuario a través del formulario de
contacto y/o la direccion de correo electrénico, correo postal y/o nimero de teléfono facilitado a
través del sitio web.

= Suscripcion a newsletter
Gestionar la suscripcion al envio de newsletter

=  Trabajar con nosotros mediante el envio del curriculum
Gestion de los CV recibidos a través del formulario disponible en el sitio web.

= Alta y acceso al perfil de usuario
Gestion del alta y del acceso al portal de usuario mediante la correspondiente cuenta de usuario
y contrasefa.

=  Gestion de los comentarios en el blog.
Gestionar el envio y recepcion de los comentarios que el usuario haya dejado en el blog.

QUE DATOS PERSONALES CAPTAMOS

A través de nuestra pdgina web podemos recabar datos personales para diferentes finalidades:

=  Solicitud de informacion por parte del usuario
Captaremos aquellos datos personales que nos haya facilitado con motivo de la consulta
planteada.
= Suscripcion a newsletter
Captaremos su direccion de correo electronico.
=  Trabaja con nosotros mediante el envio de curriculum
Captaremos la informacion contenida en el CV que nos haya facilitado.
=  Alta y acceso al perfil de usuario
Nombre de usuario y contrasefia, asi como cualquier otro dato que se haya facilitado con el fin
de crear la cuenta o perfil.
= Gestion de los comentarios en el blog.
Cualquier dato que se haya facilitado al publicar el correspondiente comentario.

Dependiendo de la finalidad para la que se aportan los datos, serdn requeridos los datos estrictamente
necesarios. Es importante que el usuario sea consciente de los datos que aporta y la finalidad para la
que lo hace porque en el momento que los facilita, estd aceptando que recopilemos, almacenemos y
usemos dichos datos para la finalidad requerida, pudiendo en cualquier momento retirar el



consentimiento prestado por los cauces oportunos siendo el consentimiento del interesado la base
legal y legitimacion para el tratamiento de sus datos personales.

CUAL ES LA LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

De acuerdo con la normativa vigente en materia de proteccion de datos, necesitamos una base de
legitimacion para el tratamiento de sus datos personales. La base de legitimacion es su
consentimiento.

QUE DERECHOS TIENE SOBRE LOS DATOS PERSONALES APORTADOS

Como usuario, puede ejercitar los siguientes derechos:

e Derecho de acceso: Tiene derecho a obtener por parte de la empresa confirmacion de si

se estdn tratando o no sus datos personales que, y en su caso, qué datos trata.
e Derecho de rectificacion: Tiene derecho a obtener por parte de DANTE HOTELES, S.L, la
rectificacion de los datos personales inexactos que le conciernan. En la solicitud de

rectificacion deberd indicar los datos que desea que se modifiquen.
e Derecho de oposicion: Tiene derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos

relacionados con su situacion particular, a que datos personales que le conciernan sean
objeto de un tratamiento basado en el interés legitimo de la empresa. En ese caso, la
empresa dejard de tratar los datos personales, salvo que acreditemos motivos legitimos
imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre sus intereses, derechos y
libertades, o para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

e Derecho de supresion: Tiene derecho a obtener por parte de DANTE HOTELES, S.L, la

supresion de los datos personales que le conciernan.
e Derecho a la portabilidad de los datos: Tiene derecho a que la empresa transfiera sus

datos personales a otro responsable del tratamiento. Solo es posible ejercer este derecho
cuando el tratamiento esté basado en la ejecucion de un contrato o en su consentimiento
y el tratamiento se realice por medios automatizados.

e Derecho a la limitacidn del tratamiento: Tiene derecho a solicitarnos que suspendamos

el tratamiento de sus datos cuando: impugne la exactitud de los datos, mientras DANTE
HOTELES, S.L verifica dicha exactitud; haya ejercido el derecho de oposicion al
tratamiento de sus datos, mientras que se verifica si los motivos legitimos de DANTE
HOTELES, S.L prevalecen sobre los suyos como interesado.

En cualquier momento, podrd ejercitar estos Derechos, mediante un escrito y acreditando su
personalidad dirigido al responsable del tratamiento a la direccion sefialada anteriormente, o a través
de la direccion de correo electronico: info@hoteldante.es

Ademds, podrd presentar una reclamacion ante la autoridad de control, en este caso, la Agencia
Espariola de Proteccion de Datos, si considera que el tratamiento de datos personales infringe la
legislacion aplicable.

SEGURIDAD Y ALMACENAMIENTO DE LOS DATOS

Mantendremos los datos durante el tiempo estrictamente necesario para la prestacion del servicio
solicitado y mientras el titular no solicite su eliminacion, adoptando las medidas adecuadas de
cardcter técnico y organizativo contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida,
destruccion o dafio accidentales, haciendo todo lo posible por protegerlos y mantenerlos de forma
segura.


mailto:info@hoteldante.es

QUE DATOS PERSONALES COMPARTIMOS CON TERCEROS

No se prevén cesiones de datos salvo en aquellos casos en que exista una obligacion legal o
comunicacion necesaria para poder prestarle el servicio solicitado adecuadamente. No hay prevision
de transferencias de datos internacionales.

INFORMACION BASICA DE PROTECCION DE DATOS: En cumplimiento del deber de informar a los
interesados de las circunstancias y condiciones del tratamiento de sus datos y de los derechos que
le asisten, ponemos a su disposicion la siguiente informacidn.

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

RESPONSABLE DEL Responsable: DANTE HOTELES, S.L - CIF: B59820951 Dir. Postal: C/

TRATAMIENTO MALLORCA,181, CP: 08036 - BARCELONA (BARCELONA)

FINALIDAD Envio de comunicaciones comerciales por via electrdnica por parte de la
empresa.

LEGITIMACION Su consentimiento

DESTINATARIOS Los datos no se cederan a terceros salvo en los casos en los que exista una
obligacidn legal o comunicacidén necesaria para poder prestarle el servicio
adecuadamente.

DERECHOS Puede ejercer sus Derechos a acceder, rectificar, oponerse, limitar, portar

y suprimir los datos ante el responsable del tratamiento; ademas de
acudir a la autoridad de control competente (AEPD).

INFORMACION ADICIONAL | Puede consultar la informacién adicional sobre el tratamiento de sus
datos personales aqui.

He leido y acepto la_Politica de Privacidad

ENVIO DE COMUNICACIONES COMERCIALES

"De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos y Garantia de los
Derechos Digitales, asi como en la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion, le informamos
que sus datos estdn incluidos en nuestras bases de datos comerciales. El responsable del tratamiento
es DANTE HOTELES, S.L y DIANHOTEL, SL los datos son tratados con la finalidad de manteneros al dia
de nuestros productos y servicios.

Asimismo, le comunicamos que puede ejercitar en su caso la baja de la inscripcion dirigiéndose a
DANTE HOTELES, S.L a la siguiente direccion C/ MALLORCA, 181, CP: 08036 - BARCELONA
(BARCELONA). Asi mismo podrda ejercer el derecho de baja de esta suscripcion en el siguiente enlace.”



PRIVACY POLICY

TERMS AND CONDITIONS

l. The Management reserves the right to refuse admission.

Il. The Hotel is not liable for money and /or valuables forgotten in the room and in

public areas.

Il If departure is prior, to the dates indicated on your booking, the Hotel reserves the
right to charge the total nights booked.
V. Check-out at 12.00pm V. Smoking is prohibited (fee €100)

We are a company in which information transparency is essential for establishing relationships of trust
with the people who make up our project and with our suppliers and customers, and protecting the
personal data of those who trust us is of vital importance. Accordingly, we want this Privacy Policy to
inform you about how we collect, process and use the data.

This Privacy and Personal Data Protection Policy establishes the bases on which the company
processes the personal data that our users voluntarily send us through the website.

The present Privacy Polly will be applicable when the company collects your personal data through de
different contact forms available in this website. When processing your personal data, the company

will act as the Data Controller.

OUR COMMITMENT

= To respect the privacy of our users and process their personal data with their consent.
= To process the personal data that we strictly need to provide the requested service and process
the data securely and confidentially, taking the necessary measures to prevent unauthorized

access and improper use thereof.

= Not to use personal data for purposes for which we have not previously obtained consent.

= Not to send personal information to third parties or share such data.

= To keep personal data for as long as is strictly necessary for the specific purpose for which the
data were provided, with regular revision of those needs and deletion of data that are not

necessary.

WHO IS THE DATA CONTROLLER

Name of the Company

DANTE HOTELES, S.L

TAX ID B59820951

Street C/ MALLORCA,181
Zip Code 08036

Place BARCELONA
Province BARCELONA

WHAT ARE PERSONAL DATA AND PROCESSING OF PERSONAL DATA

Personal data means any information relating to an identified or identifiable natural person ('data
subject'); an identifiable natural person is one who can be identified, directly or indirectly, in particular by




reference to an identifier such as a name, an identification number, location data, an online identifier or
to one or more factors specific to the physical, physiological, genetic, mental, economic, cultural or social
identity of that natural person.

Moreover, processing means any operation or set of operations which is performed on personal data or
on sets of personal data, whether or not by automated means, such as collection, recording, organisation,
structuring, storage, adaptation or alteration, retrieval, consultation, use, disclosure by transmission,
dissemination or otherwise making available, alignment or combination, restriction, erasure or
destruction.

BASIC INFORMATION REGARDING DATA PROTECTION: In compliance with the information
obligation established by the data protection regulation, we provide you the following information
regarding the processing of your personal data.

BASIC INFORMATION REGARDING DATA PROTECTION

CONTROLLER DANTE HOTELES, S.L Tax ID Number: B59820951 Zip Code: C/
MALLORCA,181, CP: 08036 - BARCELONA (BARCELONA)

PURPOSES Sending commercial information by electronic means.

LEGITIMATE BASIS Your consent

RECIPIENTS The personal data will not be forwarded to third parties unless
legal obligation or necessary in order to provide you with the
service.

RIGHTS You are entitled to exercise your rights of access, to rectification,

erasure, restriction, data portability and object. Moreover, you
own the right to lodge a complaint with a supervisory authority

ADDITIONAL INFORMATION You can check additional information about the processing of your
personal data here.

I have read and | accept the Privacy Policy

CLAUSES FOR SUBSCRIBERS (once they have received the Newsletter)

" According to what it is established by the applicable data protection regulation, we inform you that
your data has been included to the commercial data base of DANTE HOTELES, S.L and DIANHOTEL,
SL, being processed with the purpose of sending the newsletter to which you have been subscribed.

Likewise we communicate to you that you can unsubscribe by sending a request to DANTE HOTELES,
S.L to C/ MALLORCA, 181, CP: 08036 - BARCELONA (BARCELONA). You can also cancel your
subscription through the following link."



WHAT DATA PROCESSING DO WE CARRY OUT AND FOR WHAT PURPOSES

= User information request.
To manage the information request sent by the user through the contact form, job application
form and/or through the e-mail, postal address and phone number provided in the website.

= Subscribe to newsletters.
To manage the subscription to newsletters.

= Work with us by sending your curriculum vitae
To manage the received CV through the contact form available in the website.

= (Creation and access to the user account
To manage the creation and access to the user account with the corresponding user name and
password.

=  Management of the comments left on the blog
To manage publication of the comments that the user has left on the blog.

WHAT PERSONAL INFORMATION DO WE COLLECT

Through our website we may collect personal data for different purposes:

= User information request.
We will capture the personal data that you have provided us in order to give an answer to your
request.

= Subscribe to newsletters.
We will capture your e-mail address.

= Work with us by sending your curriculum vitae
We will capture the information contained in the CV that you have provided us.

= (Creation and access to the user account
We will capture your user name and password and/or any other information you have provided
for the creation of the profile/account.

=  Management of the comments left on the blog
Any personal data that has been published when commenting the post.

Depending on the purpose for which the data are provided, only the strictly necessary data will be
requested.

It is important for the user to be aware of the data provided and the purpose for which it is provided
because in so doing, she/he authorizes us to collect, store and use such data for the required purpose and
she/he may at any time withdraw the consent provided by the appropriate channels, with the consent of
the interested party being the legal basis and legitimacy of the processing of their personal data.

WHAT IS THE LEGITIMATE BASIS FOR THE PROCESSING OF YOUR PERSONAL DATA

According to the applicable data protection regulation, we need a legitimate basis for the processing of
your personal data. The legitimate basis in this case is your consent.



WHAT RIGHTS DO YOU HAVE OVER THE PERSONAL DATA PROVIDED?

As a user, you can exercise the following rights:

e Right of access: You have the right to obtain from the company confirmation as to
whether o nor personal data concerning you are being processed, and, where that is the
case, access to the personal data.

e Right to rectification: You have the right to obtain from the company without undue

delay the rectification of inaccurate personal data concerning you. In the rectification
application you should specify the personal data you wish to rectify.

e Right to object: You have the right to object, on grounds relating to your particular
situation, at any time to processing of personal data concerning you which is based on
the legitimate interest. The company shall no longer process the personal data unless
the company demonstrates compelling legitimate grounds for the processing which
override the interest, rights and freedoms of the data subject or for the or the
establishment, exercise or defence of legal claims.

e  Right to erasure: You have the right to obtain from the company the erasure of personal
data concerning you.

e Right to data portability: You have the right to receive your personal data, which you

have provided to the company, in a structured, commonly used and machine- readable
format and have the right to transmit those data to another controller without
hindrance from the controller to which the personal data have been provided.

e Right to restriction of processing: You have the right to obtain from the company

restriction of processing where: the accuracy of the personal data is contested by the
data subject; the processing is unlawful and the data subject opposes the erasure of the
personal data and request the restriction of their use instead; the controller no longer
needs the personal data for the purposes of the processing, but they are required by the
data subject for the establishment, exercise or defence of legal claims.

You can exercise your rights by sending a request to the address specified above or via e-mail to the
following e-mail address info@hoteldante.es

With your request you must send a copy of your ID.

Likewise, we inform you that if you are not pleased with our answer, you can fill a complaint in front of the
competent authority (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos).

DATA SECURITY AND STORAGE

We will retain the data for the time strictly necessary for the provision of the requested service and as long
as the data subject does not request its deletion, adopting the appropriate technical and organizational
measures against unauthorized or illegal processing and against accidental loss, destruction or damage,
and doing everything possible to protect and maintain the data securely.

ADDRESSEES OF PERSONAL DATA:

The company does not communicate your personal data to third parties, unless legal requirement or
necessary in order to provide the requested service.

International transfers of personal data are not foreseen.
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